e Safeline

PRIRUCKA UZIVATELE

SECURITY

Vazeny zakazniku,

dékujeme, Ze jste se rozhodl pro asistencni sluzby SafeLine UNIQA. Moderni
technologie Safeline oteviela novou dimenzi v poskytovani asistencnich

sluzeb = vozidlo samo zada o pomoc, protoze v krizovych chvilich ¢asto rozhoduji
vtefiny. Systém SafeLine chrani Zivot, zdravi a majetek Vas a Vasich blizkych.

Prejeme mnoho Stastnych cest bez nehod za volantem VaSeho vozidla.
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1. Co ted mate ve vozidle

Do Vaseho vozidla byla instalovana telematicka jednotka SafeLine. V3echny verze
pouzivanych jednotek splfiuji evropské predpisy a jsou schvaleny pro pouziti ve vSech
typech osobnich motorovych vozidel.

Podle typu sjednané pojistné a asistencni smlouvy UNIQA mate
ve vozidle instalovanou nékterou z uvedenych verzi SafeLine:
RENT+, EASY nebo SECURITY.

Instalaci jednotek Safeline zajistuje Cebia, spol. s r.o.,
prostfednictvim Autorizovanych Pracovist Cebia (APC).

Cebia, spol. s r.0. zaroven vzdalené dohlizi nad funk&nosti
jednotek nainstalovanych do vozidel, zajiStuje opravy vzdalenym
pfistupem a feSi pfipadnou potfebu servisniho zasahu.

Soucastmi telematické jednotky SafeLine jsou: vlastni telematicka jednotka, inteligentni
snimac narazu (v8echny verze), asistencni tlaitko B-Call (pouze verze RENT+ a Security)
a radiokarty pro autorizaci fidiCe (pouze verze Security).

2. Co SafeLine umi

a) automaticky sam pfivolat pomoc v pfipadé havarie vozidla
Snimac¢ automaticky vyhodnoti silu ndrazu a odesle vSechny nutné informace
na pracovisté operatora asistencni sluzby.
Operator vola zpét fidi¢i vozidla a organizuje okamzit& nutnou pomoc.
b) pfivolat pomoc aktivaci B-Call tlaCitka
Pokud je jednotka vybavena tlacitkem, miZzete si vyzadat kdykoli pomoc asistenéni
sluzby jeho pouhym stisknutim (nutno pfidrZzet cca 2s).
c¢) nalézt odcizené vozidlo
Asistencni sluzbu mlzete telefonicky pozadat o vyhledani odcizeného vozidla.
Operator spusti ,sledovaci rezim“ vozidla a ve spolupraci s Policii CR vozidlo zajisti.
d) automaticky vytvaret knihu jizd pro potfeby zakaznika
V internetové aplikaci UNIQA SafeLine mate pfistupnou knihu jizd. Automaticky
vytvarené zaznamy muzete pred tiskem nebo exportem uZivatelsky upravit (rozdéleni
soukromych a sluzebnich cest, dopInéni ucelu cesty atd.).
€) generovat ¢asovy zaznam nehody
Kazdy uzivatel systému SafeLine si mlze vyzadat (u technické podpory Cebia)
Casovy snimek a protokol nehody. Z automaticky vytvofeného zaznamu vyplyvaji
predevsim parametry narazd, jejich ¢asova posloupnost a sila. Vysledkem je upina
¢asova rekonstrukce prabéhu nehody. Takovy zaznam muze byt Vasim
akceptovatelnym svédkem pfi Setfeni havarie.
f) vytvaret statistiky jizd a chovani Fidice
Automaticky generované statistické udaje, které jsou uréeny pro Vasi potfebu, jsou dostupné
prostfednictvim internetové nebo mobilni aplikace UNIQA SafeLine. Pouze, pokud to definuje
Vase platna pojistna smlouva, potom systém SafeLine automaticky odesila vytvorené statistické
hodnoty do pojistovny. Pojistovna Udaje zpracuje a upravi vysi pojistného v souladu s platnymi
pojistnymi podminkami.



3.Codélat ....

.... V pfipadé havarie

Pokud jednotka zaregistrovala silu narazu vétsi nez je prahova hodnota 2,5G, odesila
poplachovou zpravu na pracovisté asistencni sluzby. Vy jste o této situaci informovan (a)
prostfednictvim automatické SMS zpravy. V takovém pfipadé postacuje vyckat kontaktu od
asistencni sluzby, ktera se o vSe potfebné postara. V ostatnich pfipadech (drobna havarie) je
potfeba vyuzit asistenéniho tlaCitka B-Call, pfipadné kontaktovat asistencni sluzbu
telefonicky.

..... V pripadé poruchy vozidla, nevolnosti, svédectvi cizi nehody

Pouzijte asistencni tlacitko B-Call, pfipadné kontaktujte asistencni sluzbu telefonicky.

..... V. pfipadé odcizeni vozidla

Neprodlené kontaktujte telefonicky asistencni sluzbu a vyZadejte si vyhledani a zajisténi
vozidla. KradeZ vozidla nahlaste co nejdfive na Policii CR a informuijte ji, Ze je vozidlo
vybaveno telematickou jednotkou SafeLine. Policii zarover predejte kontakt na asistencni
sluZbu pro mozZnost koordinace zajisténi vozidla.

..... vV pfipadé reklamace funkci a aplikace UNIQA SafeLine

Kontaktujte technickou podporu Cebia na e-mailové adrese sat@cebia.cz. V urgentnich
pfipadech kontaktujte technickou podporu telefonicky.

Asistenéni sluzba Technicka podpora

m ASSISTANCE cébia

272101 020 267 91 3737




5. UzZivatelské rozhrani a pfihlaseni

Po pocate¢nim nastaveni sluzeb SafelLine k Vasemu vozidlu je na Vasi adresu automaticky
odeslana e-mailova zprava s nové zalozenymi pfihlaSovacimi udaji. Tyto pfihlasovaci udaje
jsou platné pro internetovou i mobilni aplikaci UNIQA SafelLine. V pfipadé, Ze jste neobdrzel(a)
e-mailovou zpravu, kontaktujte technickou podporu Cebia na adrese sat@cebia.cz. Do

zpravy uvedte Cislo Vas$i pojistné smlouvy a registraéni znacku vozidla — pfihlaSovaci udaje
Vam budou odeslany znovu.

a. Internetova aplikace UNIQA SafeLine

Do aplikace je mozné se pfihlasit na adrese www.cebia.cz/safeline.

Prihlasovac jmeno | | i_?l_lasﬂféerﬁrf Pfl-hlaglt---SEw-erZ

e | Piihiasit - Serverd [PTihlasit - Serverd

Pokud jste piihlasovaci Gdaje neobdrZeli nebo jste heslo zapomnél, podlete e-maillovou zpravy zde. Na Vasi registrovanou
e-mailovou adresu obdrZite spravné pliladovaci jméno a heslo

Pro pfihlaseni je mozné pouzit kterykoli z nabizenych serverll. Zobrazované informace jsou
na v8ech serverech identické.
b. Mobilni aplikace UNIQA SafeLine

Aplikace je ur€ena pro vSechny mobilni telefony s operacnim systémem Android a iOS
Apple.

Zdarma je mozno si aplikaci nainstalovat z rozhrani Google Play resp. iTunes App Store

NYNIi NA /4  Stahnout z

P> Google play ®& App Store

UNIQA

SAFELINE




Prihlaseni do aplikace

UNIQA

SAFELINE

Zadejte své pfihlaSovaci udaje, které jste

/‘ obdrzeli po aktivaci zafizeni SafeLine
/ a stisknéte ,Prihlasit”.
Zadejte UZivatelské |méno

Zadejte Heslo

Chrastany, null, Ceska republika

Celkové hodnoceni

: I 09:37

Vyberte vozidlo Déle

SKODA OCTAVIA DIESEL 11 09

SKODA OCTAVIA
\ Pokud mate ve spravé vice vozidel, vyberte
\| vozidlo, pro které si prejete zobrazit
RS e S L S A A informace o vyuziti vozidla, nebo chovani
fidiCe a stisknéte ,Dale”.
SKODA OCTAVIA




Vybér vozidla

Datum, kdy doslo k posledni aktualizaci dat
/‘ staZzenych z jednotky SafeLine.

Posledni aktualizace, 10. fij 2015 kl. 16:11

/{ Celkové hodnoceni (nejlepSi je 100).

/

Tato sekce zobrazuje vade celkové hodnoceni, definované
jako dalsi hodnoceni zaloZené na zakladé Vyuziti a Chovani
pfi fizeni od aktivace Safeline.

Stisknéte tlacitko niZe pro vice informaci!

Stisknéte pro zobrazeni informaci o vyuziti
vozidla a chovani fidice.

Detailni informace!

Chovani pfi fizeni

= B 09:38

vzdy az po ukonéeni daného mésice/tydne.
Pokud nejsou prehledy dostupné, zvolte
pfedchozi obdobi (v tomto pfikladu tedy
Meésicni statistiky jsou dostupné az po Tyden 41 )

/{ Mé&sicni a tydenni pfehledy jsou dostupné

Mésicni statistiky jsou dostupné.

uplynuti daného mésice.

0K




—

Chovani pfi fizen

B 09:38

Tyden Tyden Tyden Tyden Tyden Tyden Tyden

35 36 37 38 39 40 41
15 15 15 15 15 15 15

/{ Zobrazeni Tyden - Mésic - Celkem.

/{ Vybér obdobi uréeného pro zobrazeni (popis dale).

Chovani pfi rizeni

% Q B 09:39

Chovani p¥i Fizen
[ ]

Celkovd ujetd vzdédlenost Celkovy Cas Jizdy

160 5 Hodin, 55 Minut

Prudké zrychleni

Prudké brzdéni

Rychly prijezd zataékou

Vase hodnoceni vztahujici se k danému
obdobi (nejlepsi je 100).

jizdy vztahujici se k danému obdobi.

/{ Celkova ujeta vzdalenost a celkovy ¢as

Pro kazdy sledovany parametr je zde
uveden pocet udalosti na 100km v daném
obdobi.

- 13,12 /-{ Pro kazdy sledovany parametr Ize zobrazit

Vysoka rychlost _ .-

Rychla zména jizdnich pruhd 14,3

podrobnosti.



Chovani pri fizeni

Vysoka rychlost
Tydna: 05 Fj - 11 Fj 2015

0,62

Vynikajici Jizda

\ Hodnoceni a pocet udalosti na 100 Km
&/ vztahujici se k danému tydnu.

Vysoka rychlost 0,62

Vysoka rychlost Pramér: 4,82

Tydnd 19 po, 12 1j 2015 - ne, 18

Priimérny pocet udalosti na 100 Km, za
celé obdobi od aktivace jednotky SL.

Maximalni poc¢et udalosti na 100 Km v
urcitém tydnu za celé obdobi od aktivace
jednotky SafeLine.

Pocet tydnl zobrazenych v grafu.

VyuZiti
2 Vzdalenost v kilometrech ujeta v daném
Casovém obdobi (za celkovy Cas jizdy).

160

Celkova ujeta vzdalenost

Dny od aktivace
142

Celkova ujetd vzdilenost 160 Km

Pracovni dny - Ujeté kilometry Pro kazdy sledovany parametr Ize zobrazit

podrobnosti.
Volné dny - Ujeté kilometry

Noc - Ujeté kilometry 0%

Den - Ujeté kilometry 100 %




Hlavni nabidka

dostanete posunutim obrazovky od levého
$KODA OCTAVIA okraje smé&rem doprava. Zvolte ,Moje jizdy”.

Hlavni panel

':,3 Moje jizdy

/‘ Hlavni nabidka. Do hlavni nabidky se

Nehody

Volat asistenci

Nastaveni

Tato sek
jako dal3

Moije jizdy

Pfepinani zobrazeni
Tydenni - Mési¢ni - Celkové.

Moje jizdy Denné

Jednotlivé jizdy v konkrétnim ¢asovém
= obdobi.

€t, 24 zaf 2015

Cas zagatku a konce jizdy.

Jizda 02

Vzdalenost ujeta b&hem jedné jizdy.

N Zobrazeni podrobnosti o jizdé.

Jizda 03

Jizda 04




Moje jizdy

€t, 24 24F 2015

- ]

e Prirodni park
= _Radotinsko-Chuchelsky
A haj

et -

Zavaznost

Trvani  Cas

Udalost

Rychly prijjezd zatackou

Rychly prijjezd zatackou

Rychly prijjezd zatagkou 357mG  1sec 0833

Rychly prijjezd zatackou -401mG  1sec 08:33

Volat asistenci

Q@

Volat asistenci

Volat asistenci

Stisknutim tladitka odeslete Zadost o zpétné volani na asistencni
sluzbu UNIQA, Operator asistencni sluzby Vam vzéapéti zavola
na kontaktni telefonni €islo, které je uvedeno v systému
SafeLine. Asistenéni sluZbu UNIQA je také moZné kontaktovat
okamZité na tel. cisle +420 272 101 020.

24 hodin / 7 dni

LA’ zagatek jizdy, ,B” konec jizdy

Trasa jizdy. Systém méfi pfesnou ujetou vzdalenost
kazdou vtefinu, z divodu velkého mnozstvi dat vSak
zobrazuje pouze nékteré prljezdni body spojené
pfimkou.

Udalost béhem jizdy muze byt Prudké zrychlenti,
Prudké brzdéni, Rychly prijezd zatackou, Vysoka
rychlost a Rychla zména jizdnich pruh(. Zavaznost -
zelena je nejméné zavazna, Cervena je nejvice
zavazna.

Hodnota udalosti - pro rychly prijezd zatackou je
hodnota dostfedivého zrychleni (mG), pro vysokou
rychlost (km/h), pro prudké brzdéni a zrychleni (Km/h
-> Km/h) a pro rychlou zménu jizdnich pruht (mG).

Doba trvani udalosti a ¢as kdy k udalosti doslo.

Stisknutim tlacitka odeSlete zadost o zpétné
volani na asistenéni sluzbu UNIQA. Operator
asistenéni sluzby Vam vzapéti zavola na
kontaktni telefonni &islo, které je uvedeno v
systému SafeLine. Asistenc¢ni sluzbu UNIQA
je také mozné kontaktovat okamzité na tel.
Cisle +420 272 101 020.
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